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- La encuesta realizada por la F. O. A. en el afio 1955 ha tenido més
éxito del que se esperaba, pero mucho menos del que, merecia. Era una
encuesta andénima, en la cual nadie se comprometia al decir la verdad
y, en cambio, las respuestas nos hubieran permitido pulsar la situacién
de los dentistas para Iuegc} orientarlos con los promedioa obtemdos

Sélo se obtuvieron 211 respuestas Esta cantidad, en relacion de unos
3. OOO profesionales intesrogados. No obstante, tomadas ea privado como
lo hacemos, pueden ser suficientes para sacar algunas conclusiones de
interés para la profesion. | |

Ante todo debemos confesar que s1 bien muchos dentistas han con-
testado las preguntas correctamente, otros demuestran llevar una conta-
“bilidad sumamente desprolija, sin llegar a saber lo que ganan y lo que
oastan, vale decir, cudnto les rinde la pmfesmn . m

El pnmer punto que hemos conmdemdo es la pregunta 9 pam saber
qué proporcion de dentmtas tienen cargos.

De estos datos POdEITﬁDS deducir que el 40 por 100 de Ios dentxstas
de la capital federal y FI 50 por 100 de los del mtermr tienen cargos en
la Odontologia Soc:lal |

Otras preguntas que consideramos se refieren a las entradas brutas
y liquidas que han obtenido durante los afios 1952, 1953 y 1954, pero
sélo hemos estudiado las del afio 1954, porque las respuestas, como di-
jimos, son poco pieasas y muchos deﬁhstas parece que no Iievan con-
tabilidad alguna. | ' | | |

El cuadro que se pudo hacer es el mguieﬂte

CAPITALZFEDERAL

e ey g e

Pesos (¥) 30.000 50,000 70.000 90.,006' 100,000 Total Sin respuesta

(O *'nenos}
Dentistas. 36. = - 29 11 11 ‘1 91 40
INTERIOR
Posos | 30.000 %50 ooo m_boo 90. oon % 100.000 Téiéiwﬁs?}i féé%ﬁé&é
Dentistas 28 17 11 7 3 61 19

- 3= —_—— e — - e

(*) TUn peso argentino, igual a una pesetas.
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De estas cifras no nos atrevemos a sacar conclusienes, por cuanto,
si bien hay respuestas satisfactorias, muchas otras acusan defectos en
cuanto se estudian las preguntas 15 a 21, que se refieren a los gastos.
No obstante, en general, se ha podido comprobar que todos han aumen-
tado sus honorarios progresivamente, pero no es nada halagiiefia la si-
tuacién general de los dentistas. ' |

Con referencia a la pregunta 23 ;Cuanto cobra usted por una ex-
traccién simple? ' | i

Frente a estas cifras tenemos que comentar que €l pre(:io de $ 30, de
$ 40 v aun el de $ 50 ya deberia ser superado por ser excesivamente
bajo frente al aumento del costo de la vida. ‘iugerimos que estos den-

tistas aumenten 10 pesos su respectiva afra y veran que no pasa nada
((65 PQI' 1009)

Ante la pregunta sobre el precio por una obturacién mmple obset-
vatrios que la mayoria de los profesionales cobran $ 80 por una obtura-
cién simple, pero también los hay que estin por debajo de lo econémi-
camente conveniente; es decir, aquellas que cobran menos de 50 pesos
(¢€l 10 por 100?’) | o |

En la pregunta sobre el prec:io de una corona de oro o pleza de puen-
te Cﬁ)mpmbdmes que la mayoria de los dentistas consultados cobran las
coronas o piezas de puente entre 250 y 300 pesos y que a partir de esa
cifra ya son menos los que equilibran el costo de laboratorio, con el pre-
cio de entrega de cada unidad de prétesis (¢60 por 1007).

Sugerimos que hasta 400 pesos, cada uno en su respectiva_escala,
debe aumentar 50 pesos la unidad, ya que suponemos que el que cobra
250 serd por la indole modestisima de su clientela. |

La pregunta 24 se referia al resultado obtenido con. las obturaciones
de acrilico de auto-polimerizacién, y las respuestas fueron las siguientes:

Bueno, 52; regular, 10:0; malo, 21.

;Por qué un resultado tan contradictorio? ;Seri la técnica empleada?,
sserd el material? Lo evidente, hasta ahora, es que los acrilicos no han
satisfecho plenamente a la profesion.

La pregunta 22: ;Tiene usted seguros?, fué contestada en la siguien-
te forma:

Dentistas con seguros, 150; sin seguros, 59.

Vale decir que el concepto sobre la conveniencia del seguro ha pro-
gresado y que dos tercios de los dentistas lo tienen, algunos con canti-
dades que sobrepasan los 100.000 pesos. |

La pregunta 25: ;Trabaja con asistente dental al lado del sillén?, ha
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sido contestada en Ia. siguiente ferme con asistente dental, 83; sin asis-
tente, 127, | : A o ' 3 Pl B ;

También aqui se nota un progreso, bien que ‘todavia esta lejos de
advertirse la. conveniencia de temer una auxiliar eficiente “al lado del
sillon dental, pam obtener un mayor 1end1m1erm) con- mucho menor es-
fuerze. . . '

~ La pregunta 26: CTraba.]a con citas convenidas?, ha dadﬂ el Slgu1€1‘l=-
te resultada . | ' SRR

Con citas, 152; sin horario, 59.

51 una mayor cantidad de respuestas pudiera confirmar esta propor-
cién, en la cual se-evidencia que dos tercios de los dentistas trabajan
con citas, hablaria muy bien en favor de la tendencia a mgamzar el
trabajo. N E | |

La pregunta 29: ;Tiene horas vacias?, la contestaron en la signiente
forma: |  np gt

Cantidad de respuestas 211; con lmra,s vacias, 895.

‘Esta cifra resulta muy alarmante, pues significaria que al 40 por 100
de los dentistas le falta trabajo en su consultorio. Bien valiera la pena
que esta pregunta hubiera sido contestada por 2 & 3.000 dentistas, pues
si se mantiene esa proporcién significaria que para-el sector de la po-
blacion que puede abonar honoraries ya hay plétera de odontdlogos, y
con este dato bien documentado se podrian arbitrar medios para reme-
diar la situacién, pues de nada sirve que de las Facultades de Odontolo-
gia egresen dentistas st no tienen ocupacmn en el sector social en el
cual aspiran a convivir. ‘

‘Al tocar este punto resuita paradéjico ‘que mientras sélo el 25 pot
100 de la poblacién disfruta de la odontologia, el 40 por 100 de los
dentistas tienen horas de trabajo disponibles. Evidentemente algo anda
mal, tal mal como que las calles estin llenas de costosos automéviles
extranjeros y los depésztos dentales estf:n cas: vacios de elementos para
el trabajo y el progreso. S | |

La pregunta 30: gTzene rayos X? Sobre 211 dentistas, 80 tienen
rayos X. Esta proporcién es promisoria, bien que aun esta lejos de lle-
gar al 100 por 100 de la estadistica norteamericana, lo cual, por ahora,
es logico dado el costo elevado de estos aparatos, no obstante ser alta-
mente productivos y la mejor inversién que puede hacer un dentista.
Esta pregunta la hemos relacionado con Ia 31: ;Tiene usted automdvil?,
a-la cual contestaron 110 afirmativamente, aunque, desde luego, acusan-
do casi todos modelos viejos (de 1938 al 50). Esta cantidad de 110 con



automovil y sélo- 80 con rayos X prueba que muchos dentistas pmﬁer&n
tener automovil para pasear que rayos X para trabajar mejor.- 253

- A la pregunta: ;Esti satisfecho con la ley de ]ubilﬁcmneﬁ? (actual-
mente en reestmctm:acmﬂ) 92 dentistas sobre los 211 contestaron que
s1, pero la mayoria sélo aporta el minimo posible.

A la pregunta 34: ;Esta usted satisfecho con el rendlmjentm econo-
mico de la profesién?, 137 contestaron afirmativamente, aunque en mu-
chas de las respuestas las cifras de las entradas liquidas denunciaban un
pasar muy modesto. | LI o

- La pregunta 38: ;Cudl es la rama de la odontologia més producti-
va?, el 90 por 100 de los dentistas se- pronuncmrm por la protesis, el
8 por 100 repartido entre operatoria y cirugia y- el 2 por 100 en otras
ramas, tales como paradentosis u ortodoncia.

La pregunta 42: ,;Es socio de alguna institucién cientifica?. el 100
por 100 contestaron afirmativamente, y muchos de los denmtas; dﬁ'l -
tetior lo son de dos o mas instituciones. |

Como la cantidad de respuestas ne ha sido, como dijimos, tan abun-
dante, en esas respuestas no nos atrevemos. a sacar conclusiones.

Abrigamos la esperanza de que si en un futuro inmediato se hicie-
ra una nueva encuesta, los dentistas estaran mejor .dispuﬁsms para con-
testarlas, ya que del estudio de las respuestas se pueden sacar conclusio-
nes de interés comuin. |

- Esta 1indiferencia de la profesion por conocer su vida de trabajo en
relacion con los demés colegas es, hasta cierto punto, inexplicable.

Nos resistimos a creer que a un dentista no le interese saber cual es
su ubicacion técnica-econémica, segin su edad, su localidad, etc. Si la
encuesta le dijera que no anda bien, el resto de las preguntas le pueden
dar la clave. ;Serd porque no tiene rayos X, que es muy productivo en
varios aspectos? ;O porque no tiene asistente dental? ;O porque sus pre-
clos son muy bajos? ;O no da citas?, y si las da no guarda el ritmo en
el trabajo. ;Tiene fallas en el orden administrativo o técaico? -

El dentista puede creer que ejerce la profesién bien reajustada, pero
‘una encuesta puede indicarle que seria muy ﬂecesarm ﬂﬁtudzar su trabajo.
Veamos unos mempim tomados al azar:

Historia 1: Se trata de un dentista instalado en el centro de la ciu-
dad de Buenos Aires, que tiene quince afios de ejercicio profesional, tra-
baja con citas, tiene rayos X, lleva bien la contabilidad (acusa $ 34.000
de entradas hqmdas') no tiene asistente dental y cobra los mgmenteq
precms* s e T I 5
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¢ Bxtraceién dentariai .. ... . 30—
. Obtagaciones ... - .5 U, 120 ity 50—
Pieza de pﬁemef >> 200:—= -

-dQuren---es este dentlsta? Ne lo pedemos saber. Nosetms vemos a un
dentista ya experimentado (quince afios) que trabaja bien  organizado
(buena contabilidad y citas), que tiene inquietud por hacer mejor las
cosas (rayos X); pero no logra llenar sus horas de trabajo a pesar de que
sus. honerarios son - demasiado - moderados, hasta  ser ‘antieconémicos.
;Seréd un dentista timido, miedoso para cobrar? Sélo sabemos que algo
anda mal; pues gana muy poco (2.500 mensuales) para su antigiiedad.
A este dentista le diriamos: Doctor, aumente sus honorarios el 40 por
100 durante un semestre y. vea qué pasa. Creemos que no pasard. nada.
Su clientela tendra que -absorber el “‘-aumento porque le sera dif fcil - en-

......

a.ser. esta la causante del >0CO. e:cxts:) que tiene

----------------

" Historia 2: Dentista con veintinueve afios de ejercicio "prdfe:sional
que ejerce en el barrio Boca; sin citas, sin rayos, sin ‘asistente dental, que
acusa’ ganar § 27.236 liquidos anuales; que tiene horas vacias y unos
honorarios muy bajos, similares a la historia 1. ;Qué le podemos decir
a este dentista, que ya lleva casi treinta afios ejerciendo y con ‘entradas
tan modestas ($ 2.200 mensuales)? A este dentista no le podemos decir
nada por cuanto al contestar la pregunta 34: ;Estd usted satisfecho con
el rendimiento econémico de la profesién?, dice que si. Y si él estd- sa-
tisfecho en las postrimerias de su ejercicio profesional con sus entradas,
para qué lo vamos a inquietar con sugestiones que llegarian tarde.

. Historia 3: La historia 3 tiene puntos de contacto con la historia 2.
Es un profesional instalado en un pueblo de la provincia de Buenos
~Aitres que lleva veinticuatro -afios de ejercicio - profesional. Acusa una
entrada liquida de $ 76.000 anuales, casi el triple del profesional-de la
historia 2. Tiene rayos X, trabaja con citas y con asistente dental, pero
también dice tener horas vacias en su consultorio; no: obstante lo cual
estd satisfecho con el rendimiento econdémico de la profesién. Sus hono-
. rarios son‘el doble de los profesionales de las historias 1 y 2.

" Historia 4: Se trata de un dentista que ejerce hace veinte afios en el
barrio de Nueva Chicago. Acusa una entrada liquida de $ 135.153 anua-
les (11.300 pesos anuales). Fiene los siguientes honorarios: $ 50 la ex-
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traccién, $ 80 la obturacién y $ 400 la pieza de puente. Tiene aststente
dental (1.100 por medio dia), trabaja con citas, atiende 14 pacientes
por dia, tiene rayos X y automévil (modelo- 1938) y ejerce -con dos si-
llones. La pregunta 37: ;Qué rama de la odontologia le desagrada mas
ejercer?, la contesta: «Control cobro honorarios.» Es -una histora que
tiene varios puntos. de interés. Indudablemente es un profesional con
éxito econémico y que se ha Orgamzade para tenerlo. INo obstante, le

_mﬂlesta ocuparse del aspecto. administrativo de su profesién. Para ello
tiene su asistente dental bien pagada, -

- ;Per qué este dentista mstalade har:e veinte afios en Nueva Chica-
g0 gana $ 11.000 mensualés y el dentista instalado hace treinta anm
en la Boca (historia 2) gana sélo $ 2.200? ;Es acaso el barrio o €s el
dentista? Puede ser el barrio, pero nosotros creemos que es el dentista,
pues mmntms el de la h1stmta 2 0o ha ewdenaadi) segmr las normas de

dos) para e]ereer con €xito econdmico. Pem en ambas hiStOi‘lﬂS vemos
un detalle sugestivo en la respuesta de la pregunta 24: ;Qué resultado
ha obtenido con las obturaciones de acrilico? El dentista de Nueva.Chi-
cago con €xito: econdémico diée_-que es bueno, el de la Boca: que es malo;
;no serd que el primero es mas prolijo para trabajar que el -segundo,
vale decir, que:es mejor dentista? Como.estas historias hay 211 para
comentar. El examen de cada respuesta puede dejar una ensefianza ge-
neral y, a:su vez, un aprendizaje individual. El temor a cansar nos de-

tiene. No obstante, hemos szgmda meditaﬁdﬁ sabre muchas respuestas
y de ellas sacamos: -- gt | |

1) Que a los dentistas les ffilm aan eaplrztu de clase para mIabo-
rar en toda obra de bien comin.’ i - SRy

2)  Que el e;ercxcm prwad@ de la pmfeg:én no pasa pot un estade
brillante en su economia. | T i . T RE SR

3) Que suponemos que ya ha;y pletom de d&ﬂtlSt&S para el €} erciIcio
privado, puesto que el 40 por 100 acusa tener horas desampadas en sus
consultorios. S S MR LR _

4) Que, en geneml se ‘lleva mal la. admmzstracun de los consul-
torios y buena parte de los dentistas no lleva administracion alguna.

5) Que la cantidad de dentistas que trabajan con honorario, que
tienen rayos X y asistente dental es promisora, siendo estos dentistas
los que acusan mayores entradas.

(Entscado. per «R. As. Od Arg », 249 1957) B



